PROCESO DE VALORACION DEL
PROFESORADO POR LOS
ESTUDIANTES

CURSO 2008/2009

INFORME DE PARTICIPACION

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Vicerrectorado de Calidad e Innovacion Educativa
GABINETE DE EVALUACION INSTITUCIONAL




INDICE

I [0} o Yo [ T o o Y o [0 PSPPSR 3
2. Participacion en el proceso de encuestacion ...........cccceeevvvviiiiieeeeeeeennnn, 5
P I e T LT T U A T =2y 1 = 6
2.2 SegUNAO CUALIMESIIE .ot e e e e e e 12
ANEXOS ..ottt ettt ettt bttt nt bttt ittt ettt e nnnnnn e 18
ANEXO 1 — CUBSHIONANIOS. ..ccceeeieeeietiei et e e e e e e e 19

Anexo 2 — Evidencias del plan de difusion ..o, 21



UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

1. Introduccion

La ANECA en colaboracion con las Agencias de Evaluacion de las Comunidades
Auténomas, entre las que figura la Agencia Canaria de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion (ACECAU), lanz6 en abril de 2007 la primera convocatoria del Programa
de apoyo a la evaluacion de la actividad docente del profesorado universitario
(DOCENTIA) en el que participaron 64 universidades espafolas, entre ellas la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. A través de este programa se ofrecia a
las universidades un modelo y unos procedimientos para garantizar la calidad del
profesorado universitario y favorecer su desarrollo y reconocimiento.

En este contexto, la ULPGC ha disefiado su propio modelo DOCENTIA-ULPGC
que ha sido negociado con los representantes sindicales. En octubre de 2008, este
modelo DOCENTIAULPGC recibi6 la valoracion positiva en el proceso de verificacion
gue realiza conjuntamente la ACECAU y la ANECA.

El programa DOCENTIA-ULPGC es, por tanto, un procedimiento para la valoracion
de la actividad docente del profesorado que imparte docencia en la ULPGC y que
define de manera clara y precisa el proceso para la valoracion de la labor docente del
profesorado, esto es, qué, como y quién valora esta labor.

Para realizar la valoracion de la actividad docente del profesorado, el modelo
contempla tres dimensiones teniendo en cuenta el proceso que implica la labor
docente que requiere una planificacion para poder impartir una docencia que permite
obtener unos resultados. En este sentido se han definido estas tres dimensiones:

= Planificaciéon de la docencia.
= Desarrollo de la ensefianza
= Resultados.

Cada dimension se divide en subdimensiones y para cada subdimension se
establecen unos criterios asi como unos indicadores que pemitan valorar dichos
criterios.

Todo este modelo es evaluado por diferentes fuentes de informacion. Estas
fuentes son el profesor que solicita ser evaluado, los responsables académicos que
son el centro y el departamento y los estudiantes. En éste Ultimo caso, el de los
estudiantes, su valoracion se realiza mediante encuestas (ver anexo 1). Estas
encuestas se realizan a través de MiULPGC utilizando un aplicativo informatico desde
el curso académico 2008/2009.

En este sentido, el Gabinete de Evaluacién Institucional adscrito al
Vicerrectorado de Calidad e Innovacion Educativa, tiene encomendada entre sus
funciones la evaluacion de la satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente
del profesorado de esta Universidad. Esta evaluacién es considerada en la valoracion
que se realiza siguiendo el procedimiento DOCENTIA-ULPGC anteriormente
comentado. Los resultados de esta valoracién global deben permitir detectar tanto las
fortalezas como las debilidades del profesorado de cara a definir propuestas de mejora
que contribuyan a la calidad de la docencia.
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En cada cuatrimestre se evaluaron de aquellas asignaturas que se impartieron en
ese periodo precedido de una campafia de informacion y divulgacion. En el caso de
las asignaturas anuales —impartidas éstas principalmente en la titulacion de Derecho —
se evaluaron en el segundo cuatrimestre. En cuanto a la campafa de informacién y
divulgacién durante el curso académico 2008/2009 para fomentar la participacion de
los estudiantes en la valoracion del profesorado de la ULPGC, se utilizaron varios
métodos de informacidon como la publicacion de péster por los centros, reparto de
flyers con informacion del proceso, charlas informativas en los diferentes campus
universitarios asi como la realizacion de un video informativo que ademas incluia un
tutorial donde se explicaba como realizar la valoracion. En el segundo cuatrimestre se
incluyé un mensaje emergente cuando los estudiantes accedian a MiULPGC que les
recordaba que estaba abierto el periodo de valoracion (ver anexo 2). .

El presente informe de participacion de los estudiantes en este proceso de
valoracion pretende ser un recurso documental a disposicién de todo aquel interesado
en consultar los resultados de participacion correspondiente al curso académico
2008/20009.
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2. Participacion en el proceso de encuestacion

En el curso 2008/2009 se alcanz6 una participacion global del alumnado de un
10,9% siendo evaluados el 75,6% del profesorado y un 80,9% de las asignaturas
impartidas tanto tedricas como practicas (ver Tabla 1). Hay que destacar que por
primera vez en la ULPGC se realiza evolucién de las asignaturas practicas.

Tabla 1: Datos de iarticiiacién del alumnado itotali

Alumnos matriculados Alumnos que han cumplimentado la encuesta
Poblacion N %
21.576 2.356 10,9 %
Profesores a evaluar Profesores evaluados
Poblacion N %
1.615 1.221 75,6%

Asignaturas

Asignaturas a evaluar Asignaturas evaluadas
Poblacion N %
2.349 1.902 80,9%

Los datos globales del curso 2008/2009 se pueden resumir de la siguiente
manera: fueron evaluados 15 Centros de la ULPGC, obteniendo un total de 8.235
valoraciones de alumnos pertenecientes a 54 titulaciones. Los profesores evaluados,
1.221 en total, corresponden a los 36 Departamentos de las 5 grandes ramas de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ver Tabla 2).

Tabla 2: Datos de participacion del alumnado (total

Datos N Evaluados %
Ramas 5 5 100%
Centros 18 15 83,3%
Titulaciones 57 54 94,7%
Departamentos 36 36 100%

Cuestionarios cumplimentados: 8.235
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2.1 Primer cuatrimestre:

En la evaluacion realizada durante el primer cuatrimestre desde el 11 de enero
hasta el 26 de enero de 2009 se alcanz6 una participacién del alumnado del 9,8%,
teniendo una poblacién inicial de 15.910 alumnos participando 1.566. El profesorado
evaluado alcanza un porcentaje del 87,5%, teniendo una poblacién inicial de 915
profesores siendo evaluados 803. Con respecto a las asignaturas evaluadas, se ha
alcanzado un 80%, teniendo en cuenta una poblacién inicial de 989 asignaturas,
siendo evaluadas 791 (ver Tabla 3).

Tabla 3: Datos de participacion del alumnado — 1° Cuatrimestre

Alumnos matriculados Alumnos que han cumplimentado la encuesta
Poblacién N %
15.910 1.566 9,8%
Profesores a evaluar Profesores evaluados
Poblacién N %
915 803 87,5%

Asignaturas

Asignaturas a evaluar Asignaturas evaluadas
Poblacién N %
989 791 80,0%
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En la Figura 1 podemos observar los porcentajes de participacion por centros
(Facultades y Escuelas). Cabe destacar que los valores mas altos de participacion se
dieron en la E.T.S.I. de Telecomunicacién con un 21,83%, seguido de la Facultad de
Veterinaria, la Facultad de Geografia e Historia y la E.U. de Informatica con un
17,27%, 15,04% y 13,83% respectivamente. En la leyenda de la figura aparecen
sefialados en color rojo.

Por otro lado, la participacién mas baja se recoge en el centro de Ciencias de la
Salud-Lanzarote, en la E.T.S. de Arquitectura y en la F. de Ciencias Juridicas con un
3,96%, 4,12% y 5,54% respectivamente. En la leyenda de la figura aparecen
sefalados en color azul.

CENTROS (Facultades / Escuelas) - Porcentaje de Participacion

25,00

21,83

20,00 A

15,00 A

10,00

5,00

% de Alumnos que han participado

0,00 - (-
mE.T.5. de Arquitectura W E.T.5.LIndustriales
DE.T.5.1. deTelecomunicacidn mE.U. de Informatica
mE.U.1.T. de Telecomunicacién @ Escuela Univ. Politécnica
MWFacultad de Formacion del Profesorado B Facultad de Traduccion e Interpretacion

OFacultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 0 Facultad de Ciencias Juridicas

OFacultad de Ciencias del Mar W Centrode Ciencias de la Salud

W Centro de Ciencias dela Salud.-Lanzarote B Facultad de Filologia

W Facultad de Geografia e Historia O Facultad de Informatica

MFacultad de Veterinaria B Facultad de CC. Actividad Fisica y el Deporte

Figura 1: Resultados por centros
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En la Figura 2 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias y
Ciencias de la Salud, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que las titulaciones de Veterinaria con un 12,27% y la de
Ciencias del Mar con un 10,72% obtienen los valores de participacién més altos.

Por el contrario, la titulacion de Enfermeria—Lanzarote, obtiene el valor mas bajo
con un 3,96%.

Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud
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% de Alumnos que han participado
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Medicina Enfermeria Enfermeria Ciencias del Mar Fisioterapia Veterinaria
(Lanz.)

Figura 2: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud
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En la Figura 3 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que las titulaciones de Maestro en Audicién y Lenguaje con
un 13,68% de participacion, Psicopedagogia con un 13,33% y Economia con un
13,16% obtienen los valores mas altos.

Por el contrario, las titulaciones de Maestro en Educacion Fisica y Relaciones
Laborales, con un 3,28% y con un 3,34% respectivamente, obtienen los valores de
participacién mas bajos.

Cabe destacar que la titulacién de Derecho no interviene en la evaluacion del
primer cuatrimestre al realizarse la evaluacién de sus asignaturas anuales en el 22
cuatrimestre.

Rama de Ciencias Sociales y Juridicas
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Figura 3: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas
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En la Figura 4 podemos observar los resultados de la Rama de Arte y
Humanidades, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que la titulacion de Historia con un 16,9% obtiene el valor de
participacién mas alto.

Por otro lado, el resto de titulaciones practicamente obtienen casi los mismos
valores de participaciéon (una media del 10%) aunque Filologia Hispanica con un
12,56% se diferencia un poco.

Dentro de esa participacion media comentada, mencionar que la titulacion de
Traduccion-Interpretacién (Aleman) sobresale en participacion sobre (Inglés o
Francés) con un 11,54%.
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Figura 4: Resultados por titulaciones de la Rama de Arte y Humanidades
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En la Figura 5 podemos observar los resultados de la Rama de Ingenieria y
Arquitectura, desglosados por titulaciones.

Se observa que la titulacion de Ingeniero en Telecomunicaciones destaca
notablemente sobre las deméas con un 22,43% de participacion.

Por otro lado, se observa que las titulaciones de Ingenieria Técnica de Obras
Publicas -especialidad de Transporte y Servicios Urbanos- y la de especialidad de
Hidrologia- obtienen los valores de participacion mas bajos con un 3,88% y 4,05%
respectivamente.

Rama de Ingenieria y Arquitectura

22,43

25

% de Alumnos que han participado

Figura 5: Resultados por titulaciones de la Rama de Ingenieria y Arquitectura
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2.2 Seqgundo cuatrimestre:

En la evaluacion realizada durante el segundo cuatrimestre desde el 4 de mayo
hasta el 5 de junio de 2009, donde también se evalGan las asignaturas anuales, se
alcanz6 una participacion del alumnado del 4,25%, teniendo una poblacion inicial de
18.563 alumnos y de participacion de 790.

El profesorado evaluado alcanza un porcentaje del 72,96%, teniendo una
poblacion inicial de 1.202 profesores, siendo evaluados 877.

Con respecto a las asignaturas evaluadas, se ha alcanzado un 81,69 %,
teniendo en cuenta una poblacion inicial de 1.360 asignaturas, siendo evaluadas
1.111.

Tabla 4: Datos de participacion del alumnado - 2° Cuatrimestre

Alumnos matriculados Alumnos que han cumplimentado la encuesta
Poblacion N %
18.563 790 4,25%
Profesores a evaluar Profesores evaluados
Poblacion N %
1.202 877 72,96%

Asignaturas

Asignaturas a evaluar Asignaturas evaluadas
Poblacion N %
1.360 1.111 81,69%
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En la Figura 6 podemos observar los porcentajes de participacion por centros
(facultades y escuelas).

Cabe destacar que los valores més altos se dan en la Facultad de Filologia
7,77%, seguido de la E.U.l.T. de Telecomunicaciones y de la Facultad de Ciencias
Juridicas con porcentajes de 6,15% y 5,73% respectivamente. En la leyenda de la
figura aparecen sefalados en color rojo.

Por otro lado, la participacion mas baja se recoge en la Facultad de Veterinaria
con un 0,81%. Ademas, se puede observar que la E.T.S. de Arquitectura obtiene un
valor de 2,02% de participacion y que el Centro de Ciencias de la Salud-Lanzarote
obtiene un valor del 2,36 % siendo ambas participaciones muy bajas con respecto a la
de los otros centros. En la leyenda de la figura aparecen sefialados en color azul.

CENTROS (Facultades / Escuelas) - Porcentaje de Participacion

% de Alumnos que han participado

ME.T.S. de Arguitectura WE.T.5.LIndustriales

DE.T.5.1. de Telecomunicacicn mE.U. deInformética

BE.U.LT. deTelecomunicacion @Escuela Univ. Politécnica

WFacultad de Formacion del Profesorado M Facultad de Traduccion e Interpretacion
OFacultad de Ciencias Economicas y Empresariales DFacultad de Ciencias Juridicas

OFacultad de Ciencias del Mar MW Centrode Ciencias de la Salud

W Centro de Ciencias dela Salud.-Lanzarote W Facultad de Filologia

mFacultad de Geografia e Historia DFacultad de Informética

MFacultad de Veterinaria WFacultad de CC. Actividad Fisica y el Deporte

Figura 6: Resultados por centros
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En la Figura 7 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias y
Ciencias de la Salud, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que la titulacion de Medicina con un 5,04 % obtiene el valor
de participacién mas alto.

Por el contrario, las titulaciones de Fisioterapia y la de Veterinaria, obtienen los
valores mas bajos de participacion con un 0,82% y un 1,01% respectivamente.

Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud
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% de Alumnos que han participado

Medicina Enfermeria Enfermeria Ciencias del Mar Fisicterapia Veterinaria
(Lanz.)

Figura 7: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud
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En la Figura 8 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que las titulaciones de Maestro en Ed. Infantil con un 9,25%
de participacion y la titulacion de Maestro en Audicion y Lenguaje con un 8,24%, de
participacién obtienen los valores mas altos.

Por el contrario, las titulaciones de Maestro en Educacion Fisica, Ciencias
Empresariales, Turismo, Relaciones Laborales y Actividad Fisica y Deporte, con un
0,59%, 1,15%, 1,5%, 1,77% Yy un 1,93% respectivamente, obtienen los valores de
participacién mas bajos.

Cabe destacar que la titulacion de Derecho aparece con valor del 6,83 % de
participacion.

Rama de Ciencias Sociales y Juridicas

10

% de Alumnos que han participado

Figura 8: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas

Pagina 15 de 24 07/04/2010



UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

En la Figura 9 podemos observar los resultados de la Rama de Arte y

Humanidades, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que la titulaciéon de Traduccion e Interpretacion (Francés)
obtiene el valor de participacidbn mas alto con un 17,02%, seguida de la titulacién de

Filologia Inglesa con un 10,71% de participacion.

Por otro lado, se puede observar que el resto de titulaciones practicamente
obtienen los mismos valores de participacion situandose estos entre un 4.5y un 6 %.
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Figura 9: Resultados por titulaciones de la Rama de Arte y Humanidades
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En la Figura 10 podemos observar los resultados de la Rama de Ingenieria y
Arquitectura, desglosados por titulaciones.

Se observa que la titulacion de Ingeniero en Organizacion Industrial destaca
notablemente sobre las deméas con un 11,48% de participacion.

Por otro lado, se observa que Ing. Técnica Obras Publicas (Hidrologia) y
(Transportes y Servicios Urbanos) y (Propulsion y Serv. del Buque) reflejan los valores
de participacidon mas bajos y que se sitlan entre el 0,8 % y el 2,5 %.

Rama de Ingenieria y Arquitectura

% de Alumnos que han participado

Figura 10: Resultados por titulaciones de la Rama de Ingenieria y Arquitectura

Pagina 17 de 24 07/04/2010



ANEXOS




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Anexo 1 — Cuestionarios

CUESTIONARIOS PARA LA EVALUACION DOCENTE

El cuestionario incorpora varios elementos sobre el perfil del estudiante (datos del
estudiante).

NS/NC Si No

CUESTIONARIO PARA LAS ASIGNATURAS TEORICAS

1. |Los materiales elaborados y recomendados por el profesor son Utiles para
desarrollar las tareas.

2. |El alumno tiene facil acceso a los recursos y servicios acordes con las
exigencias del Plan de Estudios.

3. |¢Ha asistido el alumno al primer dia de clase de la asignatura?.

4. |El profesor hace referencia al proyecto docente (objetivos, contenidos,
bibliografia...).

5. |El volumen de trabajo que implica esta asignatura se ajusta a lo previsto en el
Proyecto Docente.

6. |Las clases se ajustan a lo previsto en el Proyecto Docente de la asignatura.

7. |¢El profesor cumple con el horario de clases establecido para la asignatura?.

8. |¢,Se han realizado la mayoria de las actividades de aprendizaje previstas en el
Proyecto Docente?.

9. |¢El profesor cumple con el horario de tutorias establecido?.

10.|En general, estoy satisfecho con la labor docente del profesor.

Factor 1: Planificacion de la ensefnanza
Factor 2: Desarrollo de la ensefianza
Factor 3: Resultados
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10.

11.

CUESTIONARIO PARA LAS ASIGNATURAS PRACTICAS

Los materiales elaborados y recomendados por el profesor son tiles para
desarrollar las practicas.

El alumno tiene facil acceso a los recursos y servicios acordes con las
exigencias del Plan de Estudios.

¢Ha asistido el alumno al primer dia de clase de la asignatura?.

El profesor comente los objetivos, contenidos, materiales recomendados,
relacionados con las préacticas.

El volumen de trabajo que implican las practicas de esta asignatura, se ajusta a
lo previsto en el Proyecto Docente.

Las préacticas se ajustan a lo previsto en el Proyecto Docente de la asignatura.
¢ El profesor prepara, dirige y estructura bien las practicas?.
¢ El profesor cumple con el horario de clases establecido para la asignatura?.

¢ Se han realizado la mayoria de las actividades de aprendizaje previstas en el
Proyecto Docente?.

¢El profesor cumple con el horario de tutorias establecido?.

En general, estoy satisfecho con la labor docente del profesor.

Factor 1: Planificacion de la ensefianza
Factor 2: Desarrollo de la ensefianza
Factor 3: Resultados
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Anexo 2 — Evidencias del plan de difusion

Para informar al alumnado se utilizaron varios métodos de informacion como la
publicacion de poster por los centros, reparto de flyers con informacién del proceso,
charlas informativas en los diferentes campus universitarios asi como la realizacion de
un video informativo que ademas incluia un tutorial donde se explica cémo realizar la
valoracién. En el segundo cuatrimestre se incluyd un mensaje emergente cuando los
estudiantes accedian a MiULPGC que les recordaba que estaba abierto el periodo de
valoracién. A continuacién se presentan con mayor detalle este plan de difusion.

Péster

Se realizaron 152 poésters para el primer cuatrimestre y 200 para el segundo
cuatrimestre que se repartieron por todos los centros de la ULPGC con el siguiente

formato:

1° Cuatrimestre 2° Cuatrimestre

LAS PALMAS DE GRAN CAMARIA
o

UMVERS|DAD DE
Wicel orade de Cabidad e Innavacion
Educ:

Sesiones
Informativas

28/04/09 9-11h.
| Allila 6- 2* Pl Mod. Sur | CC. de la Salud
: s h

| 5alén de Grados | CC. 3
30104109 10-12 h.
| Aula Magna | Veterinaria

J&}}L’Jdanos a mejorarslacalidad docente

WWW.UIpQC. £5 Maitteen MIULPGC

Ayddanos a mejorar la calidad docente
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Flyers

Se repartieron 3.000 flyers en cada cuatrimestre por toda la ULPGC con el

siguiente formato:

Anverso

Informativas

Anverso

;nos evaluas?

1° Cuatrimestre

evalianes

Al prefesorade que te ha impariido
docencia.

PARA QUE
Para ayudar a la mejora
de la calidad docente.,
cind
wwwulpge.es
accediendo al mand
apartado Mi evalracion

CUANED
Desde el 11 de enero
hasta el 23 de enero dal 2009,

2° Cuatrimestre

Reverso

Sesiones Informativas

28/04/09 9-11h.
Aula 6- 2" Planta Mddulo Sur
del Edificio de CC. de la Salud

28/04/09 12-14h.
Salon de Actos
del Edificio de Humanidades

29/04/09 10-12 h.
Salén de Grados
del Edificio de CC. Juridicas

30/04/09 10-12 h
Aula Magna
del Edificio de Veterinaria
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Correo
A través del correo creado para el programa DOCENTIA-ULPGC

(docentia@ulpgc.es), los estudiantes podian indicar las dudas o inconvenientes que
les pudieran surgir.

Fueron enviados correos electronicos a todos los estudiantes y a todo el
profesorado informando sobre el proceso de apertura para la evaluacion.

Cronograma de las charlas

Se realizaron charlas informativas en los siguientes Centros y con el criterio de
cubrir los Campus de la ULPGC. A continuacion se indican en el siguiente
cronograma:

Centro Lugar Fecha-Hora
C.C.de la Salud | Aula 6. 22 Planta - Mod. Sur | 28/04/09 — 9.00/11.00
Humanidades Saldn de actos 28/04/09 — 12.00/14.00
C.C. Juridicas Salén de grados 29/04/09 — 10.00/12.00
Veterinaria Aula Magna 30/04/09 — 10.00/12.00

Video

Se realiz6 un video informativo el cual se coloco en la Web de la ULPGC y en la
Web del Area de Calidad.

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA p
Vicerrectorado de Calidad e Innovacion 1389-2009

Educativa

Valoracion del profesorado
por parte de los estudiantes

[ ]

Figura 11: Pantalla inicial del video
La URL del video es la siguiente:

http://www.webs.ulpgc.es/calidad/index.php?option=com content&view=article&id=38
&ltemid=121&lang=es
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Dentro de la web del &rea de Calidad, hay una seccion destinada a la evaluacion del
profesorado por parte de los estudiantes donde se encuentra toda la informacién
relativa a este proceso.

¢ Dvaluacién de | actividad doconta per los estudiantes - Windows Isternet Cxplorer =]
[« 1505 e < (5] %] x| (o o
i Fovortos s IQl Viosmectonado e Profesara... 8 Sktios sugerides - i Comeo web #TUAPSC ] WAPGC - Servides TG 4 &l
5% v | ELLBGE - Rtk Bakindi,. | 8 Evaluscin de b actividad . X B - B - 00 % - Figra- Segaidad - Hememeniss - - @ & £

Iy Tamaho texto 4 A% =

Inicio ién de la activi docente per los estudiantes

Wickmeciorado de Calided
Innovackn Equcativa

Desde ¢ Vicerreciorasds de Calidad ¢ innovackie Educativa te  Valorasion docente del profesorado
L A ——,
Gasingts o Eusluacion Prolesorsdo de edla Unhersidad Esta evahsacdn 3¢ reslics 8
msbucions 9t d9 43ty cursa acadimicn 200809 andng con 2 garanfa Oy
icha

‘Sizsema de Garanka de Calidad vlu l e :um Bemanss a'lub ﬂ

e
o dé dases en £ada cusmimaste Las as cnal e )

AN evakiadas o ol SeguAds CatmEstTe m

S aviliatdn 1a snmarea Stolro del Programa ot =

DOCENTIA-ULPGE gee peetende valorar 2 :m: decentn o6 Valoracién dl profesarada
prefaseeads 1 chjetiv gan par parte de los estudiantes
lobal o 1a cakdad de 1 G
mecanismo intemo de vakora:

DOCENTIHLPGL: Sisiema oo
wal ealidad de ls

Cutcasin dala vacn | 88 pemian rezescie Scna cld
docents [ 4 H
prtiryrirprrripbier v [Emry === """
InGdencias de la evaluacin
Sacente (Angido 56k 3 L medelo conlermpda bes amenscnes defindas lenwndo en

profasorado) cuenta & Proceso gue IMPACE 13 labes docente que reguers de

una pENACACYN para poder IMpArts LNa COCENCEA QUE PEMTIta
b Chtes unn esiades, " e
evaluatin docente el :

profnsomdo
30 5 han Gefinido e3tas b

Sugerenciss, consullas o

incidencizs = Flanficacsn st 1a Docencia
Eealacin s TRUs Frogios = Desamols de 1 Ensedanza
Beabsaitn S Depaetamanlos & Resuladar,
— 828 una 04 elas con | 1 haenies g nfomaciin
Fammackin on Calkdad
———r  Prefasor, Rasposssbles Scasimicss y assanies par

72 Inicio oW B W ki e meira. o Ehucen 08 Pl 3 a. T direm el da ... | T fkibe Famwcrks .

Flgura 12 Web del area de Calldad dela ULPGC

Menu MiULPGC

Se colocod un mensaje informando sobre el proceso de evaluacion en el menu
MiULPGC del estudiante.

Se colocé una ventana emergente (pop-up) dentro del mend MIULPGC del

estudiante informando sobre el proceso de evaluacién, y que aparecia durante el
periodo de evaluacién.
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